
PROCEDURA POSTĘPOWANIA Z OSOBAMI BEZDOMNYMI POTRZEBUJĄCYMI 

SCHRONIENIA LUB INNEGO RODZAJU POMOCY PRZEBYWAJĄCYMI NA TERENIE 

GMINY BIAŁOBRZEGI. 

 

 

TELEFON ALARMOWY: 

987  Centrum Zarządzania Kryzysowego – całodobowa, bezpłatna infolinia - pod ten numer 

można zgłaszać potrzebę udzielenia pomocy osobie zagrożonej z powodu złych warunków 

atmosferycznych 

112  numer alarmowy 

SŁUŻBY PORZĄDKOWE: 997 

Komenda powiatowa Policji w Białobrzegach tel. 47 702 22 00 

Straż Pożarna 112 lub 998 

POMOC SPOŁECZNA: 

Miejsko - Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w  Białobrzegach, ul. Reymonta 11  

Poniedziałek – Piątek w godz. 7.30 – 15.30                                                                                                            

tel. 48 613 27 55 

OCHRONA ZDROWIA: 999 

Samorządowy  Publiczny Zakład Opieki Zdrowotnej w Białobrzegach 

ul. Spacerowa 10, 26-800 Białobrzegi 

tel. 48 613 28 70 

Nocna Opieka Lekarska 

ul. Spacerowa 10 

tel. 48 613 27 09, 26-800 Białobrzegi 

Poradnia Lekarza Rodzinnego 

ul. A. Mickiewicza 23, 26-800 Białobrzegi 

tel. 48 613 47 32 

Kierowanie : Służby porządkowe po rozpoznaniu sprawy kierują  osoby potrzebujące pomocy: 

1. W ciągu dnia – do schronisk dla osób bezdomnych, schronisk z usługami opiekuńczymi lub innej 

placówki zapewniającej miejsca noclegowe w okresie zimowym – do szpitali – osoby wymagającej 

pomocy lekarskiej – do izby wytrzeźwień - osoby w stanie upojenia alkoholowego. 

2. W godzinach wieczornych i nocnych – jak wyżej, a w przypadku braku miejsc lub znacznej 

odległości od schronisk dla osób bezdomnych, schronisk z usługami opiekuńczymi lub innej 

placówki zapewniającej miejsca noclegowe, bezdomnych należy przewieźć do domów pomocy 

społecznej, które w okresie zimowym uruchamiają dodatkowe miejsca wolne. Osoba bezdomna 

może przebywać w domu pomocy społecznej nie dłużej niż jedną dobę. W czasie pobytu                           

w placówce bezdomny otrzymuje jeden nocleg, posiłki, możliwość umycia i ewentualnej zmiany 



odzieży. Po skorzystaniu bezdomny udaje się do najbliższego schroniska, schroniska z usługami 

opiekuńczymi, noclegowni, ogrzewalni lub innej placówki. 

PLACÓWKI UDZIELAJĄCE SCHRONIENIA DLA OSÓB BEZDOMNYCH 

przebywających na terenie gminy Białobrzegi 

1. Schronisko dla osób bezdomnych Fundacji„ Podajmy Sobie Dłonie”, ul. Wirowa 6 26-600 

Radom, tel. 792 456 210 

2. Schronisko dla osób bezdomnych z usługami opiekuńczymi Fundacji„ Podajmy Sobie Dłonie”, 

ul. Wirowa 6 26-600 Radom, tel. 792 456 210 

  

DZIAŁANIA MIEJSKO - GMINNEGO OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ 

1.Monitorowanie sytuacji i kontrolowanie warunków bytowych osób objętych pomocą społeczną, 

szczególnie narażonych na skutki działania zimy (osoby bezdomne, samotnie zamieszkujące osoby 

w podeszłym wieku, niepełnosprawne, chore psychicznie, nadużywające alkoholu, niezaradne 

życiowo). 

2.Diagnozowanie osoby bezdomnej pod kątem udzielenia pomocy, stosownie do jej potrzeb. 

3.Prowadzenie rejestru osób bezdomnych.  

4.Zapewnienie niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym.  

5.Wydawanie stosownych skierowań umożliwiających korzystanie z pobytu w placówce 

tymczasowego schronienia (noclegownia).  

6.Wydawanie decyzji administracyjnych kierujących do ośrodka wsparcia dla osób bezdomnych 

(schronisko), poprzedzone przeprowadzeniem wywiadu środowiskowego i sporządzeniem 

kontraktu socjalnego z osobą bezdomną.  

7.Współpraca ze wszystkimi służbami oraz instytucjami działającymi na rzecz osób bezdomnych. 

DZIAŁANIA POLICJI 

1.Działania prewencyjne w zakresie patrolowania miejsc przebywania osób zagrożonych 

zamarznięciem (np; piwnice, pustostany itp.). W przypadku zlokalizowania osoby bezdomnej w 

jednym z wyżej wymienionych miejsc dokonanie oceny sytuacji pod kątem zagrożenia zdrowia lub 

życia. 

2.Pomoc w zakresie ustalenia tożsamości osoby bezdomnej.  

3.Kierowanie osób bezdomnych do Miejsko - Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w 

Białobrzegach ,w godzinach jego urzędowania. W dni wolne od pracy bezpośrednio do miejsc, w 

których udzielona może zostać pomoc.  

4.W przypadku odmowy skorzystania ze schronienia przez osobę bezdomną wypełnianie 

stosownych oświadczeń lub sporządzanie notatek służbowych oraz przekazywanie powyższych 

informacji do Miejsko - Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Białobrzegach. 

5.Współpraca z Miejsko - Gminnym Ośrodkiem Pomocy Społecznej w Białobrzegach. 

 

 

 

 



 

 

 

 


